불량 원인 분석 보고서
교육 영상 시연용 가상 자료 · 결과 예시 · 모든 수치는 예시
10/27 오후 교대 1,200개 중 찍힘 46개. 오후 생산분 분리·전수 검사 중.
쇳조각 접촉을 우선 살펴봄. 청소를 놓치는 운영 방식은 가설로 남김.
11/10은 1,200개 중 3개. 개선 흐름은 보이나 원인 확정·재발 방지는 미완료.
	① 불량 현상
	대현테크(가명, 자동차 부품 제조) 프레스 1라인 브래킷 표면 찍힘. 10/27(월) 오후 교대 1,200개 중 46개, 조립 3라인 발견. 금형 아래 쇳조각 3개 관찰.

	② 급한 조치
	오후 생산분 전부 분리, 전수 검사 중. 선별 결과와 검사 완료 여부는 별도 확인.

	③ 왜 다섯 번
	왜 찍힘? 쇳조각 접촉 추정(찍힘 자리·모양 일치). 왜 남았나? 청소 못 했다는 작업자 말. 왜 못 했나? 바빴고 인수인계 때 청소 얘기 없었다는 말. 왜 빠뜨려도 지나갔나? 정해진 때·기록 부족 가설. 왜 기준이 없나? 점검표·인수인계 청소 항목 누락 가설. 뒤 두 질문은 실제 양식·기준 확인 후 판단.

	④ 원인
	쇳조각 접촉 가능성을 우선 검토. 동일 재료 사용·압력 기록 정상이라는 확인 결과가 있음. 모든 재료 원인 배제를 뜻하지 않음. 청소 운영 기준의 빈틈은 가설, 확정 아님.

	⑤ 대책
	제안: 금형 청소 시점·기록을 점검표에 넣고 교대 인수인계에 청소 확인 추가. 담당 O반장·기한 11/7은 제안이며 승인·완료 사실이 아님. 확인: 실제 양식 대조, 교대별 기록 누락과 찍힘 불량률 점검.

	⑥ 효과 확인
	예시: 10/27 1,200개·46개(3.83%) → 11/10 1,200개·3개(0.25%). 해당 두 교대 비교에서 불량 43개 적음. 11/3 1,200개·6개, 청소 확인 빈칸. 빈칸은 미실시 확정이 아님. 기록과 실제 청소 여부를 확인하고 관찰 지속. 대책 전체의 평균 효과·원인 확정으로 확대하지 않음.


작성일: 교육용 날짜 표기를 원자료 그대로 사용. 현장 확인과 승인 후 실제 보고에 사용.




