교육 영상 시연용 가상 자료
문구 수정안 — 완성 예시·미승인
교육 영상 시연용 가상 자료
교육용 비교 예시이며 실제 Claude 응답 기록이 아닙니다. 보류 7개·수정 6개·원문 유지 후보 2개. 수정 후보도 최종 게시 승인이 필요합니다.
A01 · 보류
원문: 국내 물류 1위, 한결물류
수정 후보/조치: 게시 보류 — 순위 주장 제외, 별도 자료 요청
근거: B11 · 비교 시장·기간·조사 자료가 없음
게시 전 확인: 시장 범위·조사 기간·객관적 조사 자료
A02 · 보류
원문: 전국 다음 날 배송 100% 보장
수정 후보/조치: 게시 보류 — 전국·100% 보장 제외
근거: B01 · 시범 노선 200건 중 190건이며 전국 보장 근거가 아님
게시 전 확인: 실제 적용 지역·접수 시간·보장 조건·시안
A03 · 수정
원문: 평균 30% 운송비 절감
수정 후보/조치: 2026년 9월 대비 10월, 같은 10개 노선·각 200건 비교에서 운송비 20% 절감
근거: B02 · 같은 10개 노선 비교 시 실제 절감률은 20%
게시 전 확인: 비교 범위·기간을 함께 표시; 일반 고객 효과로 확대 금지


A04 · 수정
원문: 모든 배송 단돈 3,000원
수정 후보/조치: 수도권 지정 구간·5kg 이하 기본 3,000원, 부가세 포함·도서 추가 5,000원
근거: B04 · 지역·무게 제한 및 도서 추가 요금이 누락됨
게시 전 확인: 적용 구간과 추가 요금을 읽히는 위치에 표시
A05 · 수정
원문: 방문 상담까지 전부 무료
수정 후보/조치: 기본 견적 산출 무료. 방문 컨설팅은 별도 견적
근거: B05 · 견적 산출은 무료지만 방문 컨설팅은 별도 견적임
게시 전 확인: 무료 범위와 유료 서비스 구분
A06 · 수정
원문: 전체 고객 98%가 만족
수정 후보/조치: 2026년 10월 설문 응답자 50명 중 49명 긍정 응답(98%, 응답률 25%)
근거: B03 · 요청 200명 중 응답 50명, 긍정 49명으로 전체 고객과 다름
게시 전 확인: 응답자 한정; 무응답 150명의 만족 여부는 알 수 없음


A07 · 보류
원문: 탄소 배출 0, 완전 친환경 배송
수정 후보/조치: 게시 보류 — 탄소 0·완전 친환경 약속 제외
근거: B10 · 배출 측정 범위·산정 자료가 없음
게시 전 확인: 배출 범위·측정 방법·산정 근거
A08 · 보류
원문: 정부가 인증한 안심 물류
수정 후보/조치: 게시 보류 — 정부 인증 주장 제외
근거: B07 · 내부 창고 점검 기록만 있고 정부 인증서가 없음
게시 전 확인: 인증기관·인증 대상·유효기간 원본
A09 · 보류
원문: 배송 사고는 단 한 번도 없습니다
수정 후보/조치: 게시 보류 — 무사고 단정 제외
근거: B01 · 같은 시범 배송 200건에 화물 손상 사고 1건이 있음
게시 전 확인: 사고 정의·범위·원기록 재확인


A10 · 보류
원문: 경쟁사보다 무조건 반값
수정 후보/조치: 게시 보류 — 반값 비교 주장 제외
근거: B12 · 비교 업체·서비스·시점·동일 조건 자료가 없음
게시 전 확인: 동일 조건의 비교 대상·가격·시점 자료
A11 · 수정
원문: 내돈내산! 한결물류 강력 추천
수정 후보/조치: 광고 · 이 글은 한결물류에서 원고료를 제공받아 작성했습니다
근거: B06 · 원고료 300,000원을 받은 후기이며 표시가 없음
게시 전 확인: 제목 또는 첫 부분에서 대가 표시; 실제 이용 경험도 확인
A12 · 수정
원문: 24시간 언제든 전담 상담
수정 후보/조치: 평일 09:00~18:00 상담, 공휴일 제외
근거: B09 · 상담은 평일 09:00~18:00, 공휴일 제외
게시 전 확인: 상담과 온라인 접수의 차이 확인


A13 · 원문 유지 후보
원문: 평일 오후 2시까지 수도권 집하 접수
수정 후보/조치: 평일 오후 2시까지 수도권 집하 접수
근거: B09 · 접수 안내의 시간과 지역이 자료와 일치함
게시 전 확인: 다음 날 도착 보장과 혼동되지 않는 최종 시안 확인
A14 · 원문 유지 후보
원문: 배송 현황은 조회 화면에서 확인하세요
수정 후보/조치: 배송 현황은 조회 화면에서 확인하세요
근거: B09 · 현황 조회 기능 안내와 자료가 일치함
게시 전 확인: 실시간 위치 추적이라는 뜻으로 확대하지 않기
A15 · 보류
원문: 늦으면 결제한 돈 전액 100% 환불
수정 후보/조치: 게시 보류 — 환불 정책 승인 전 확정 약속 제외
근거: B08 · 내부 초안은 회사 책임 지연의 기본 운임만 대상이며 미승인
게시 전 확인: 정책 승인·대상·환불 범위·절차·예외 확인
한결물류(가명) · 검토용·미승인 · 최종 판단은 법무 담당자




