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1. 모바일 요금제

요금제 월 요금 기본 데이터 다 쓴 뒤 속도 부가 혜택

JJ 라이트 5G 39,000원 8GB 초당 400kbps -

JJ 스탠다드 5G 59,000원 110GB 초당 5Mbps -

JJ 프리미엄 5G 85,000원 무제한 해당 없음 툰패스 포함

· 데이터는 매달 1일에 새로 채워집니다.

· 요금제 변경은 신청 다음 날부터 적용되며, 변경 달의 기본료는 날짜별로 나눠 계산합니다. 변경은 한 달에 한 번 가능합니다.

· 약정 할인: 24개월 약정 시 월 요금의 20% 할인.

2. 툰패스 (웹툰 구독)

· 월 4,900원. 프리미엄 요금제는 포함.

· 구독 후 7일 이내에 해지하면 전액 환불합니다.

※ 이 안내표는 2026년 9월판입니다.
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2. 결합상품과 해지

JJ 가족결합

· 인터넷과 모바일을 함께 묶으면 모바일 회선마다 월 5,500원 할인, 최대 4회선까지.

· 결합을 해제하면 해제 신청한 날부터 할인이 끝납니다.

약정 해지 위약금

· 위약금 = 월 할인액 × 남은 개월 수 × 50%

· 월 할인액은 월 요금 × 약정 할인율입니다.

요금 미납

· 납부 기한이 지나고 30일이 되면 발신이 정지됩니다. 납부하면 해제됩니다.

상담 방식

· 고객센터는 상담사가 전화로 안내합니다. (AI 상담 관련 규정은 이 안내표에 없습니다.)

※ 이 안내표는 2026년 9월판입니다.


