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적용 대상: JJ-P01 구동 하우징 / 가공1라인

JJ정밀은 가상 자동차 부품 제조사이며 직원은 420명이다.

이 문서는 가상의 고객사별 특정 요구사항(CSR)이다.

본 문서의 조건을 다른 고객사에 일괄 적용하지 않는다.

아래 각 식별번호는 개정 뒤에도 같은 요구를 추적하는 데 쓴다.

변경 이력: 이번 실습에서는 현행 문서만 제공한다.
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B01 | 적용: JJ-P01 / 가공1라인

공정 변경은 시행 45일 전에 신청하고 고객 서면 승인을 받은 뒤 시행해야 한

다.

요구 원문은 위 문장이다. 담당 부서는 JJ정밀 내부에서 정한다.

B02 | 적용: JJ-P01 / 가공1라인

생산 묶음 번호로 원재료 묶음과 검사 기록을 4시간 안에 찾아야 한다.

요구 원문은 위 문장이다. 담당 부서는 JJ정밀 내부에서 정한다.
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B03 | 적용: JJ-P01 / 가공1라인

고객 요구사항 대장을 분기마다 검토하고 검토 기록을 남겨야 한다.

요구 원문은 위 문장이다. 담당 부서는 JJ정밀 내부에서 정한다.

B04 | 적용: JJ-P01 / 가공1라인

도금 외주업체를 변경하기 전에 고객 승인을 받아야 한다.

요구 원문은 위 문장이다. 담당 부서는 JJ정밀 내부에서 정한다.
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B05 | 적용: JJ-P01 / 가공1라인

불만 접수 후 12시간 안에 임시 조치를 회신하고 5영업일 안에 원인·재발방지

 보고서를 제출해야 한다.

요구 원문은 위 문장이다. 담당 부서는 JJ정밀 내부에서 정한다.

B06 | 적용: JJ-P01 / 가공1라인

양산 승인 전에 연속 3개 생산 묶음의 치수 검사 결과를 제출해야 한다.

요구 원문은 위 문장이다. 담당 부서는 JJ정밀 내부에서 정한다.


