단체·연회 문의 메일 묶음
교육 영상 시연용 가상 자료 | JJ리조트 · 모든 회사·인물·요금은 가상
읽는 순서: 오래된 메일부터. 9통 중 M05는 M03의 중복 전달, 고유 메일은 8통입니다. 기준 시각 2026-11-06 10:00. 실습은 자동 메일 연동 없이 이 파일을 첨부합니다.
M01 | 단체 연말간담회 문의
보낸 시각: 2026-11-02 09:10
보낸 사람: 한도윤 / 라온기획(가상)
받는 사람: JJ리조트 연회·세일즈팀
JJ리조트 솔빛점에서 연말간담회를 열고 싶습니다. 12월 11일 또는 18일 저녁 중 가능한 날을 알려 주세요. 예상 64명이고, 식사·음료·대관·장비·봉사료·세금까지 모두 포함한 예산은 1인 100,000원입니다. 행사명은 라온기획 연말간담회입니다. 아직 날짜와 인원은 확정 전입니다.
M02 | 솔빛홀 조건 제안
보낸 시각: 2026-11-02 14:00
보낸 사람: 이서윤 / JJ리조트 연회·세일즈팀(가상)
받는 사람: 라온기획 한도윤
12월 11일 17:30~21:00, 솔빛점 2층 솔빛홀을 제안드립니다. 현재 예약 확정은 아닙니다. 착석 최대 80명, 원형 테이블은 한 개에 최대 8명입니다. 솔빛 한식 코스는 1인 68,000원, 무알코올 음료 묶음은 1인 12,000원입니다. 대관 500,000원, 프로젝터 1대 150,000원, 스크린 1대와 무선 마이크 2대는 포함입니다. 식음료 합계에 봉사료 10%를 더하고 식음료·대관·유료 장비·봉사료의 합계에 세금 10%를 계산합니다. 합계의 30%를 예약금으로, 잔액은 행사 당일 정산하는 제안입니다. 모두 가상 연회운영조건 기준입니다.
M03 | 일정 선택과 메뉴 요청
보낸 시각: 2026-11-03 10:20
보낸 사람: 한도윤 / 라온기획(가상)
받는 사람: JJ리조트 연회·세일즈팀
12월 11일로 진행하겠습니다. 예상 인원은 72명으로 늘었습니다. 솔빛 한식 코스와 무알코올 음료 묶음을 원합니다. 72명 안에 채식 코스 4명이 포함됩니다. 견과류를 못 먹는 분이 2명 있어요. 채식 4명과 겹치는지는 아직 모릅니다. 무선 마이크 2대, 프로젝터 1대, 스크린 1대를 부탁드립니다. 17:30 입장, 18:00 개회, 18:30 식사, 20:30 마무리 인사, 21:00 종료를 생각합니다.
M04 | 요청 접수와 확인할 조건
보낸 시각: 2026-11-03 15:30
보낸 사람: 이서윤 / JJ리조트 연회·세일즈팀(가상)
받는 사람: 라온기획 한도윤
날짜·메뉴·장비 요청을 받았습니다. 채식 코스는 같은 단가를 적용할 수 있으나 구체적인 대체 메뉴는 주방 확인 전입니다. 견과류 관련 대응도 주방 확인 전이며 안전을 확답할 수 없습니다. 보장 인원은 11월 20일 12:00까지 상호 확정한 뒤 정산 기준으로 삼겠습니다. 행사장과 장비 배정도 최종 내부 승인 전입니다. 예약금 입금 확인은 아직 하지 못했습니다.
M05 | 전달: 일정 선택과 메뉴 요청
보낸 시각: 2026-11-04 09:00
보낸 사람: 한도윤 / 라온기획(가상)
받는 사람: JJ리조트 연회·세일즈팀
중복 전달입니다. 아래 인용된 원본은 M03(2026-11-03 10:20)과 내용이 같습니다. 새로운 변경 요청은 없습니다.
[인용 M03] 예상 인원 72명, 그 안에 채식 4명. 견과류를 못 먹는 분 2명. 12월 11일, 한식 코스와 무알코올 음료 묶음.
M06 | 인원과 세팅 확정 요청
보낸 시각: 2026-11-05 11:00
보낸 사람: 한도윤 / 라온기획(가상)
받는 사람: JJ리조트 연회·세일즈팀
보장 인원을 총 68명으로 확정해 주세요. 68명 안에 일반 코스 64명과 채식 코스 4명이 포함됩니다. 견과류를 못 먹는 분 2명의 조건은 앞서 말씀드린 그대로이고 상세 내용은 확인 중입니다. 원형 테이블은 9개로, 8개에 각 8명, 나머지 1개에 4명으로 부탁드립니다. 날짜·시간표·음료·장비는 M03대로입니다. 고객에게 확인할 질문은 11월 9일 12:00까지 회신드리겠습니다.
M07 | 보장 인원 68명 상호 확인
보낸 시각: 2026-11-05 16:00
보낸 사람: 이서윤 / JJ리조트 연회·세일즈팀(가상)
받는 사람: 라온기획 한도윤
총 보장 인원 68명, 일반 코스 64명과 채식 코스 4명, 원형 테이블 9개(8명씩 8개와 4명 1개)를 고객과 상호 확인했습니다. 이 인원을 기준으로 정산 초안을 작성하겠습니다. 11월 20일 12:00 이후 인원 감소는 정산에 반영하지 않는 조건도 상호 확인했습니다. 아직 예약금 수령·행사장 최종 배정·주방 대응 승인은 확인 전입니다. 날짜는 12월 11일, 시간표와 장비 요청은 M03을 유지합니다.
M08 | 추가 가능성 문의 — 아직 변경 확정 아님
보낸 시각: 2026-11-06 09:30
보낸 사람: 한도윤 / 라온기획(가상)
받는 사람: JJ리조트 연회·세일즈팀
참석자가 74명 정도 될 수도 있습니다. 아직 정해진 것이 아니니 보장 인원은 68명을 유지해 주세요. 종료를 21:30으로 늦출 수 있는지, 무선 마이크를 1대 더 추가할 수 있는지 궁금합니다. 가능 여부와 추가 비용을 먼저 알려 주세요. 외부 케이크 반입도 가능한지 확인 부탁드립니다. 예산은 모두 포함 1인 100,000원 그대로입니다. 추가 조건에 동의하거나 예약금을 입금한 것은 아닙니다.
M09 | 접수 — 변경 확정 보류
보낸 시각: 2026-11-06 10:00
보낸 사람: 이서윤 / JJ리조트 연회·세일즈팀(가상)
받는 사람: 라온기획 한도윤
M08의 74명 가능성, 21:30 연장, 마이크 추가, 외부 케이크 반입은 문의로 접수했습니다. 변경 확정은 아닙니다. 현재 BEO에는 보장 인원 68명과 21:00 종료를 유지해 주세요. 추가 조건은 내부 가능 여부와 가격을 확인한 뒤 고객 동의를 받아 반영하겠습니다. 회계 정산용 수신처도 확인 중입니다.
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