
상담일지 작성 기준 · AI 사용 표기

교육 영상 시연용 가상 자료

JJ병원(가상, 300병상 종합병원·JJ복지관 운영)

이 문서는 JJ병원·JJ복지관의 촬영 연습용 작성 기준이다. 실제 기관 내규·법률 자문·동의서가 아니다.

1. 입력 전: 기관이 허용한 도구·계정·정보 범위인지 먼저 확인한다. 이름·주민번호·연락처·상세 주소·실제 질병

정보를 가리고 최소한만 쓴다. 가명 처리만으로 실제 자료 입력이 허용되는 것은 아니다.

2. 기록: 대상자 진술, 기록으로 확인한 사실, 미확인 내용을 구분한다. 미기록을 위험 없음·자격 있음·동의함으로

추정하지 않는다.

3. 연계: 자원은 후보로만 정리한다. 지원 조건·신청 의사·기관 밖 정보 제공 동의·접수·이용 여부는 담당자가

확인한다.

4. AI 사용 표기: AI 사용: ChatGPT Work로 상담 메모의 정리·초안 작성을 보조함. 담당자 검토 전 초안이며 최종

판단·확정은 담당자.

5. 검토 기록: 검토자 (미입력) / 검토일 (미입력) / 수정 사항 (미입력) / 확정 여부 미확정. AI가 검토자 이름이나

검토 완료를 만들어 쓰면 안 된다.

6. 저장·공유: 원본을 보존하고 초안·검토본을 구분한다. 승인된 저장 위치·접근 권한·보관 기준을 확인한다. 실제

사례는 개인 메신저에 보내지 않는다.

근거: 위키독스 “사회복지 기관 AI 활용 규정 예시”, https://wikidocs.net/451034 (2026-11-06 열람). 입력 최소화·AI

사용 표기·인간 최종판단의 업무 흐름만 참고했다. 예시 규정이 실제 기관의 승인이나 법적 적용을 대신하지

않는다.
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