교육 영상 시연용 가상 자료 · 실제 고객·계좌와 무관
AML팀장 메모 - 의심거래 사유서 작성 원칙
JJ은행(가상) 자금세탁방지팀 / 대상: 알림 검토 담당자
1. 사실과 의견을 나눠 쓴다. 금액·날짜·횟수는 사실 칸, 해석은 의견 칸.
2. 사실에는 거래 번호나 날짜를 붙여 원본 거래내역에서 바로 찾을 수 있게 한다.
3. 「자금세탁이다」「범죄 자금이다」처럼 단정하지 않는다. 「~한 정황이 있음」으로 쓴다.
4. 기록에 없는 내용은 지어내지 않고 (확인 필요)로 남기고 누구에게 물을지 적는다.
5. 고객 이름·계좌번호는 가명으로만 쓴다. 외부 도구에 올리기 전에 가린다.
6. 보고 여부의 최종 판단은 담당자와 책임자가 한다. 초안에 보고하라/말라는 결론을 쓰지 않는다.
7. 이 알림과 보고 검토 사실은 고객에게 알리지 않는다. 문의가 오면 정해진 절차대로 한다. (사내 규정 확인)




